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Observacao
Médica Remota

A qualquer hora, em qualquer lugar.
A solugao que vem revolucionar a sua ligacdo com o médico, no contexto da telemedicina, utilizando

dispositivos que ampliam a capacidade de observa¢ao durante a video-consulta, esteja onde estiver.

CORAGAO FREQUENCIA OUVIDOS PULMOES GARGANTA TEMPERATURA ABDOMEN
CARDIACA




Observacao
Médica Remota

Uma das principais barreiras do diagndstico remoto
€ a impossibilidade de realizar o seu exame fisico
completo.

A Future Healthcare Virtual Clinic (FHVC), uma
unidade de telemedicina, introduz a solugao de
Observacao Médica Remota (OMR). A OMR
consiste na utilizacdo de dispositivos médicos
que permitem um exame fisico mais completo
durante a video-consulta com a auscultagdo, bem
como a observacao do ouvido, garganta, entre
outros, pelo médico a distancia. A OMR suporta
transversalmente os servicos da unidade de
medicina da FHVC.

Assim, robustece a capacidade clinica em consulta
remota, tornando-a mais proxima da consulta
presencial. Redefinindo o alcance da medicina
digital, capacita a consulta a distancia para a
abordagem de situagdes médicas que, sem esta
solugao, ndo seriam possiveis avaliar de forma tao
eficaz. Diminui as situagcées em que é necessaria
uma avaliagdo presencial*.

*Este servigco ndo dispensa, em certos casos, a hecessidade de uma consulta presencial posterior.



Ligados a saude,

proximos de si.

Conheca a solugcao OMR

agora com o dispositivo TytoCare™

Desenhado para a sua utilizagao e dos seus familiares (até 10 utilizadores), o TytoCare Home™
€ um dispositivo médico que foi concebido para replicar uma parte da observagao médica
realizada durante uma consulta presencial.

Utilizando tecnologia avancada fornece ao profissional de saude, da FHVC, sons do coragao,
pulmobes e abddmen, video e imagens dos ouvidos, garganta, pele e medi¢cao da temperatura
corporal, facilitando o exame médico a distancia.
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Como funciona?

Aceda a FHVC e marque a Faca o emparelhamento do Inicie a video-consulta e faca o No final da consulta recebera um
sua video-consulta. dispositivo TytoCare Home™ exame recomendado pelo seu relatério médico e, caso se adeque,
ao seu tablet ou smartphone. médico, em tempo real. pedidos de exames e receita.

Quais as vantagens?

- Exame médico remoto — dispositivo médico portatil e facil de usar, que permite um exame
remoto mais completo;

- O dispositivo TytoCare Home™ permite os seguintes exames: auscultagao de sons cardiacos,
pulmonares e abdominais, medig¢do de frequéncia cardiaca, observacao do ouvido, observacéo
da garganta e avaliagdao de imagens de alta qualidade nomeadamente da pele;

- Durante a video-consulta os exames sao guiados por um médico, de uma equipa
multidisciplinar, a qual poderd ter acesso a partir do conforto da sua casa ou de qualquer outro
lugar;

- E uma solucdo que pode ser utilizada em todos os servicos da FHVC. Nomeadamente, no Servigo
de Atendimento Permanente, disponivel 24h/7 dias por semana, para resolver situacées agudas
nao urgentes. Assim como no Servico de Consulta Programada, disponivel em dias Uteis das 8h
as 22h, que contempla consultas de Medicina Geral e Familiar e Medicina Interna, bem como
de outras especialidades médicas, mediante agendamento na sua area de cliente ou através
da marcagao pelo Servico de Apoio ao Cliente;

- A aquisicao do dispositivo TytoCare Home™ e respectiva licenga garante a utilizagdo para toda
a familia (até 10 utilizadores).

Para mais informacdes ligue ja:

210 495 836 / 965 928 746

(chamada para a rede fixa nacional/chamada para a rede mével nacional)



CARACTERISTICAS

O disipositivo permite

Auscultagao de sons cardiacos, auscultagao pulmonar, auscultagao abdominal, medigao
de frequéncia cardiaca, observagao do canal auditivo, observacao da garganta e avaliagao
de imagens de alta qualidade, nomeadamente da pele.

O dispositivo inclui

. Cadmara HD, infravermelho e termdmetro basal

- Otoscdpio, estetoscodpio

- Adaptador para depressor de lingua

- Bateria recarregavel

- Adaptadores descartaveis: depressor de lingua e de otoscoépio

- Armazenamento dos dados e imagens na cloud com seguranca HIPAA AWS

Requisitos de utilizacao

Este dispositivo funciona apenas com uma licenga anual que permite o acesso a plataforma
online da FHVC para a realizagdo de exames por video-consulta com um profissional de sadde
da FHVC.

Necessita de um smartphone ou tablet para se conectar ao dispositivo.

Requisitos minimos do smartphone ou tablet

- Equipamento iOS (Apple): Sistema operativo iOS 10 ou superior
- Equipamento Android: Sistema operativo Android 4.4.4 ou superior

Android recomendado: Google Pixel; LG: G4 ou superior; Samsung Galaxy S5, S6 ou superior; A7,
J7, Note5 ou superior; Xiaomi: Redmi Note 4, M| 5 ou superior.

Tablets recomendados: IPads com sistema operativo iOS 10 ou superior actualizado, Samsung
Galaxy tab A7 ou Tab A com sistema operativo 4.4.4. ou superior.

Requisitos de comunicagodes

Acesso a internet (Wi-Fi) ou GSM

Requisitos internet:
- Ligagao por Wi-Fi com minimo de 1.5 mbps upload e download,;
- Possivel conectar através de hotspot with 4G/LTE;
- Ligagcdes de Wi-Fi ndo suportadas: 5GHz (AC) band, Wi-Fi com proxy, WEP.

@ Garantia
<A de 3 anos

O TytoCare Home™ é um dispositivo médico que permite efectuar video-consultas acompanhadas por um profissional de saude,
a sua utilizagdo deve ser feita por maiores de 18 anos e nao dispensa a leitura das instrug¢des de utilizagéo.

¥ Telefone: (+351) 210 495 836 / 965 928 746
ea Care (chamada para a rede fixa nacional/chamada para a rede mével nacional)
Virtual Clinic Email: apoio.cliente@fh-vc.pt
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